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Escucha y Asistencia

Siguiendo las orientaciones del experto irlandés lan Elliott, el Sodalicio de Vida Cristiana (SCV) cre6
la Oficina de Escucha y Asistencia en mayo del 2016. Ha sido la instancia oficial y permanente para
recibir denuncias de abusos fisicos, psicologicos o sexuales cometidos por miembros o ex-miembros
de nuestra institucion (mientras fueron parte de ella). Junto a la acogida y la escucha, esta Oficina se
encarg6 también de proponer a la persona afectada un proceso de reparacion integral que puede
incluir indemnizaciones econémicas.

Al terminar los servicios contratados del Sr. lan Elliot, a partir de enero de 2017 la Oficina de Escucha
y Asistencia quedé a cargo de la Dra. Silvia Matuk.

A través de esta Oficina, al 31 de diciembre de 2024 el Sodalicio de Vida Cristiana llevé a cabo 83
procesos de reparacion. Segun los principios establecidos al comienzo del proceso, esas 83
reparaciones se realizaron a través de acuerdos extrajudiciales. Hasta la fecha no se ha dado
ninguna reparacién por orden judicial en ningun pais en el que se encuentra el Sodalicio.

El 30 de abril de 2016 la Comisién de Etica para la Justicia y la Reconciliacién entregé al Superior

General del Sodalicio 32 informes individuales en los que ofrecian distintas recomendaciones de
acciones a seguir para cada persona que la Comisién habia identificado como victima. En algunos
casos la Comisién recomendé otorgar una indemnizacion econdmica como parte de esa reparacion,
pero sin indicar un monto especifico. De los 32 casos recibidos ya se ha llegado a acuerdos con 24
personas, incluidas en las 83 reparaciones descritas anteriormente.

Grafica 1: Tipos de abusos reparados
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* Se consideran aqui situaciones que hayan causado dafio grave, como pueden ser: el abuso fisico, el abuso
psicoldgico, el abuso de autoridad, el incumplimiento del cédigo de conducta interno, entre otras conductas similares.

El trabajo realizado en estos ultimos afos, la escucha de los testimonios presentados, la reflexion
interna, el dialogo con victimas de parte de algunos sodalites, las recomendaciones de diversos
profesionales de la prevencion, la experiencia de otras comunidades y las orientaciones de la Iglesia
han permitido mejorar y actualizar periédicamente el proceso de reparacion.


https://ianelliottsafeguarding.com/
https://sodalicio.org/ambientes-seguros/oficina-de-escucha/
https://sodalicio.org/comunicados/mensaje-de-alessandro-moroni-sobre-las-reparaciones-economicas/
https://sodalicio.org/comunicados/mensaje-de-alessandro-moroni-sobre-las-reparaciones-economicas/
https://comisionetica.org/
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Finalidad de las reparaciones

El abuso es una realidad muy dolorosa que puede generar dafios profundos a nivel fisico,
psicologico y/o espiritual. En ocasiones, estos dafios son irreparables y tienen consecuencias
dificiles de medir. Impulsados por la conciencia del dafio causado, el Sodalicio ha expresado un
pedido de perdon institucional, tanto a través de cartas personales del Superior General, como por
medio del Mensaje de Perdén y Reconciliacién formulado por todos los miembros perpetuos
reunidos en la V Asamblea General del SCV en enero del 2019.

Consideramos que es un deber institucional tomar acciones concretas para reparar el dafio
ocasionado, mas alla de lo que puedan determinar la justicia civil o candnica. Por ello, la reparaciéon
procura ser un acto de justicia que busca contribuir a que la persona que ha experimentado algun
tipo de abuso por parte de algin miembro o ex-miembro del Sodalicio pueda sanar la herida
sufrida en su dignidad.

Tipos de reparacion

Entendemos que la reparacion de cada persona se debe atender de manera particular. Por ello
hemos procurado implementar diferentes acciones para contribuir de la mejor manera posible al
proceso de sanacion de cada una de ellas. Con ese fin, ademas del reconocimiento y el pedido de
perddn, se establecieron tres maneras concretas de brindar una reparacion:

1. Apoyo académico. Ayuda especifica para estudios de pregrado, postgrado u otras
capacitaciones académicas y/o laborales que permitan brindar una mejor oportunidad laboral
y de desempefio en su proyecto de vida.

2. Apoyo terapéutico. Ayuda especifica para terapias psicolégicas, psiquiatricas o algun otro
tratamiento médico por un periodo establecido. También se ha ayudado en la obtencién de
seguros médicos, buscando contribuir al mejoramiento integral de la salud fisica, psicolégicay
emocional de la persona afectada.

3. Indemnizacidon econémica. Entrega de un monto econémico a manera de indemnizacién por
el dafio sufrido, para lo cual se establecieron cantidades referenciales para los montos de
acuerdo con las indicaciones del Sr. lan Elliott.

En la siguiente grafica se puede visualizar la distribucion de dichos tipos de apoyo, los cuales no son
excluyentes, que se han dado a las 83 victimas reparadas:



https://sodalicio.org/noticias/comunicado-de-la-v-asamblea-perdon-y-reconciliacion/
https://ianelliottsafeguarding.com/
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Grafica 2: Tipos de apoyos entregados en las 83 reparaciones realizadas
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Alcance de las reparaciones

Se han establecido las siguientes consideraciones para tener claridad sobre el alcance de lo que
podia contemplar un proceso de reparacion:

ALCANCE DETALLE

En cuanto Si es un miembro activo o un exmiembro que hubiera cometido el abuso
al agresor mientras pertenecia al Sodalicio.

En cuanto Se considera todo abuso cometido desde la fundacion de la institucion en
al tiempo diciembre de 1971.

En cuanto a las Se considera todo abuso cometido dentro de comunidades del Sodalicio o
circunstancias en alguna actividad apostélica organizada por el Sodalicio.

Se considera situaciones que estén tipificadas como delitos candnicos
En cuanto al o civiles como es el abuso sexual de menores. También abarca a otras
tipo de abuso circunstancias que han causado dafios en la persona, como puede ser
el abuso fisico, psicolégico, o el abuso sexual de mayores.

Para el caso de abuso de menores no se exige una evidencia probatoria,
pero si se realiza una investigacion de los hechos para determinar la
verosimilitud de los mismos o para encontrar evidencia contraria.

En cuanto a
las pruebas

Criterios de gradualidad utilizados para las reparaciones

Sabiendo la diversidad de situaciones que se puedan dar, se ha buscado tratar cada caso de
manera particular y aplicando un principio de proporcionalidad y gradualidad que permita
establecer parametros justos y equitativos dentro de lo posible. Para ello se han establecido
algunos criterios para determinar el nivel de gravedad en cada caso:
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CRITERIO

DETALLE

Por el contacto

Se considera de mayor gravedad cuando el abuso sexual fue con contacto,
que cuando no lo hubo.

La edad de Se considera de mayor gravedad mientras menor es la edad de la persona
la victima que sufrio el abuso.

La duracién Se considera de mayor gravedad cuanto mayor sea el tiempo a lo largo del
del abuso cual se prolong6 el abuso.

El vinculo con
el agresor

Se considera de mayor gravedad cuando el vinculo con el agresor era de
mayor confianza.

La situacion de
vulnerabilidad
de la victima:

Seconsiderademayor gravedad cuandolapersonaseencontrabaensituacion
o contexto de mayor fragilidad o vulnerabilidad, sea esta psicolégica, fisica,
emocional u otra circunstancia.

Los dafios
causados

Se considera de mayor gravedad cuanto mayor ha sido el impacto que el
abuso hatenidoenlapersona, yaseaensaludfisica, psicolégicay/o espiritual.

Por la naturaleza
del abuso

Se considera de mayor gravedad cuando el abuso esta tipificado como delito
civil o canoénico.

Epoca en que ocurrieron los 83 abusos reparados

Siguiendo la fecha en que se firmaron los acuerdos, la distribucién en el tiempo de las reparaciones
es la siguiente:

Grafica 3: Acuerdos de reparacién firmados al 31 de diciembre de 2024
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Reparaciones por sexo de la persona que fue victima de los distintos tipos de
abuso

De acuerdo con la informacion que cuenta la Oficina de Escucha y Asistencia las 83 reparaciones
realizadas se han dado a 6 mujeres 'y 77 hombres.

Grafica 4: Reparaciones por sexo de la victima
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Epoca en que ocurrieron los abusos

De acuerdo con la valoracion que ha hecho la Oficina de Escucha y Asistencia de los 83 testimonios
que se ha reparado, los abusos se distribuyen de la siguiente manera en el tiempo.

Abusos reparados
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Circunstancias de no reparacion

La Oficina de Escucha y Asistencia ha valorado cada una de las acusaciones que se encuentran en
todo testimonio presentado. En un mismo testimonio es posible que se encuentren diversos tipos
de acusaciones, por lo que cada una se valora e investiga de manera independiente.

Por lo tanto, las siguientes circunstancias no han sido consideradas circunstancias de reparacion de
acuerdo con los objetivos de la Oficina:

e Reclamos laborales en instituciones en las cuales el Sodalicio no tiene ninguna injerencia ni
autoridad funcional.

e Dificultades que no tenian ninguna relacion demostrada con el paso o vinculo de la persona con
el SCV.

e Situaciones que ocasionaron dafios reales, pero respecto a las cuales no era posible determinar
ninguna responsabilidad individual o institucional por parte del Sodalicio.

e Comportamientos inadecuados que ocurrieron en una O muy pocas ocasiones y que no
constituyen ni un delito civil o canénico, ni un comportamiento abusivo sobre la persona, sino
que se entienden como faltas leves.

e Acusaciones respecto a las que durante el proceso de investigacion y/o presentacion de
descargos de los involucrados, se encontré evidencia contraria al testimonio presentado.

Por tanto, aunque algunas acusaciones dentro de un testimonio puedan no ser reparadas, otras
dentro del mismo testimonio si podrian ser consideradas y llevar a un Acuerdo de Reparacion.

Hasta la fecha, un total de 13 personas han acudido a la Oficina de Escucha y Asistencia
presentando testimonios que corresponden a las circunstancias arriba descritas, por lo que no han
sido declaradas como victimas y, en consecuencia, no han recibido una indemnizacion.

Ayudas solidarias

A algunas de las personas que, de acuerdo con los criterios mencionados, no fueron reconocidas
como victimas de abuso, se les ofrecié una ayuda solidaria a manera de asistencia. Para ello se
considerd el principio de la caridad cristiana, como también se tuvo en cuenta la situacion particular
de dificultad por la que atravesaba cada una. Dichos casos no se han considerado en estas
estadisticas. En total se han entregado ayudas solidarias a 12 personas.



https://sodalicio.org/ambientes-seguros/oficina-de-escucha/
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Procesos no concluidos

Ha habido también algunos casos de personas que el Sodalicio reconocié como victimas y ofrecio
una reparacion, pero el proceso no se complet6 debido a diversas razones: algunos afectados no
quisieron tomar contacto directo con el SCV; otros no estuvieron de acuerdo con lo que se les
propuso y lo rechazaron o no concluyeron el proceso; algunos propusieron retomar contacto
después, pero no lo hicieron; entre otras circunstancias.

A la fecha, hay 4 procesos no concluidos.

El Sodalicio ha mantenido su disposiciéon de atender a todos aquellos que quieran retomar el
proceso a través de la Oficina de Escucha y Asistencia.

Asesoria externa

Desde setiembre de 2021 hemos contado con la asesoria de Eshma, institucién espafiola
especializada en la atencion a victimas de abuso en la Iglesia Catdlica. Su experiencia reconocida
en el acompafiamiento a victimas, profesionalismo e independencia han ayudado al Gobierno
General del Sodalicio a tomar las mejores decisiones en los casos de abuso que se presentan a la
Oficina de Escucha y Asistencia.

Cantidad de dinero destinada a reparaciones

Desde la creacion de la Oficina en el 2016 hasta diciembre de 2024, el monto total destinado para
las reparaciones de las victimas es de US$ 5,348,000.00.

US$ 5,012,000

Terapias B Indemnizaciones

El Sodalicio ha realizado ademas los siguientes pagos en favor de las victimas: Pagos por asesoria
legal y por asesoria candnica, gastos notariales, viajes para firma notarial y/o presentacion del
testimonio, entre otros gastos.


https://eshma.eus/home/
https://www.vidanuevadigital.com/2024/09/26/la-iglesia-incluye-finalmente-a-las-victimas-de-abusos-en-la-comision-que-decidira-las-indemnizaciones-personalizadas/
https://www.vidanuevadigital.com/2024/09/26/la-iglesia-incluye-finalmente-a-las-victimas-de-abusos-en-la-comision-que-decidira-las-indemnizaciones-personalizadas/

